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BENVINGUDA

Els canvis i la transformacido han acompanyat aquest 2022, un
recorregut de 12 mesos en el que hem donat resposta a 215
persones que han sobreviscut al trafic de persones.

Totes elles, resilients, ens han ensenyat les seves fortaleses i les
seves vulnerabilitats i, al seu ritme, han anat tragcant nous camins
cap a larecuperacio dels danys soferts.

Enguany, hem volgut il-lustrar la memoria d'activitats amb
fotografies del taller d'artterapia en el que han participat algunes
d'aquestes dones. Generoses, totes elles han expressat les seves
emocions, el seu patiment, els seus desitjos, les seves vivéncies...
i ho han fet a través de diferents disciplines artistiques, aquelles
en les que s'han sentit més comodes.

D'altra banda, també volem aprofitar per agrair un cop meés la
confianca de les institucions, de les entitats i de totes aquelles
persones que han fet possible que haguem pogut acomplir amb
la nostra missio institucional. Gracies per tot el suport que ens
heu brindat.

Encarna Jordan
Directora de SICAR cat-Adoratrius




MISSIO, VISIO, VALORS

Missio

Adoratrius és una entitat religiosa de
caracter social sense anim de lucre que
presta atencio a dones vulnerabilitzades.

A Catalunya, desenvolupa des del 2002
el programa SICAR cat, que ofereix
atencio integral a dones i infants victimes
del trafic d'éssers humans (TEH) per a la
seva recuperacio i la restitucio dels seus
drets.

Aixi mateix, promou el canvi social a
través de la sensibilitzacio i la denuncia

d’aquesta greu violacio de Drets Humans.

Visio

Som una entitat reconeguda en l'ambit de la
intervencio integral amb dones i infants
victimes del trafic d'éssers humans a
Catalunya i ens situem com a expertes en
"ambit del coneixement

Hem avancat en un sistema d’atencio en
qualitat aconseguint que les persones
usuaries accedeixin a drets i oportunitats amb
respostes noves i innovadores

Impulsem la sostenibilitat econdmica
diversificant el nostre financament i cercant
noves aliances

Valors

Acollida

Respecte

Compromis

Integritat



SICAR CAT

OBRA SOCIAL ADORATRIUS Equip Técnic 28
Voluntariat 28
Practiques 3
DIRECCIO SICAR CAT

ADMINISTRACIO,
FINANCES, GESTIO L. RRHH
i CAPTACIO DE FONS

COMUNICACIO
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PERFIL DE POBLACIO ATESA

ORIENTACIONS: 146

Donar resposta a les demandes
d’orientacio, assessorament, atencio i
identificacio de diferents agents socials i/o
particulars que detecten indicis d'un cas
de possible TEH.

NOVES ALTES: 76 PERSONES

Aquelles victimes de trafic d'éssers
humans que després de la fase
d’orientacio s’acullen a un o més dels
serveis que ofereix SICAR cat i decideixen
iniciar un proceés de recuperacio que
acompanya l'equip professional de
I'entitat.

EN SEGUIMENT: 138 PERSONES

Persones vinculades a un o varis serveis
de l'entitat que continuen el seu proces

de recuperacio a SICAR cat, iniciat en un
exercici anterior.

215 persones ateses: 186 dones, 24 menors, 4 homes,
1 persona no binaria

Origen: 42 nacionalitats

Principals nacionalitats:  Nigéria 27%
Colombia 17%
Venecuela 7%

Retorn voluntari a origen: 5




PERFIL DE POBLACIO ATESA

Procedéncia Distribucio per edats

Furopa de ['Est
10.3%

NS/NC
0.6%

Menors
11.8%

Africa
5.6%

Més de 40 anys
11.8%

Asia
39 7% 18-25 anys

18%

America Llatina
39.7%

Furopa Occidental
4.7%

26-40 anys
51.7%



PERFIL DE POBLACIO ATESA

Sexual

Comissio de delictes

Laboral

Mendicitat

Matrimoni forcat

E. Laboral i sexual

E. sexual i comissio de delictes

1%

1%

2%

*

Tipus d'explotacio

*Mostra de 145 persones. Hi ha persones que han sofert més d'un tipus d'explotacio



PERFIL DE POBLACIO ATESA

24 menors

23 unitats familiars

83% dels nuclis formats per 1 mare i 1 fill
17% dels nuclis formats per 1 mare i 2 fills

Tots els infants majors d'1 any estan escolaritzats al
nivell que els correspon

Anomenem unitats familiars a les families
monomarentals victimes del trafic de
persones.

Estan formades per una dona i els seus fills i
filles menors a carrec que es troben en
territori.




ORIENTACIO

Donar resposta a les demandes d'orientacio, assessorament,
atencid i identificacio de diferents agents socials i/o
particulars que detecten indicis d'un cas de possible TEH.

Frontera Territorialitat
11.9% de les orientacions

Paisos Europa
0.7%

Resta Espanya
25.9%

BCN ciutat
60%

Orientacions 146 orientacions

Origen de les orientacions

Altres
Particulars 1 49

9.6%

Forces de seguretat
12.3%

Altres projectes Adoratrius
4.1%

ONG'S
28.8%

Serveis publics
28.8%

UTEH
15.1%
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RETORN

Facilitar a dones victimes de trafic de persones o a potencials
victimes, identificades o no, el retorn voluntari al pais
d'origen en condicions de seguretat i dignitat.

Dones ateses 5 dones

Acompanyamenten la

. . 5 dones
presa de decisions
Acompanyament
pany 5 dones
aeroport
.. 1 SICAR cat
Mitjans de retorn 40IM

4 America del Sud

Zona de retorn
1 Europa de ['Est

Comptem amb un conveni de
col-laboracio amb 'Organitzaci6
Internacional per a les Migracions (OIM)
que garanteix la seguretat i proteccio de
les dones que retornen al seu pais
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ATENCIO SOCIAL

Acompanyar el proces d’integracio social de les victimes de
TEH, la promocio de les seves propies capacitats i facilitar
l'accés a recursos que contribueixin a la millora de la seva
qualitat de vida.

Persones ateses

100 dones

PIM (Pla individual de
millora)

18 dones el segueixen
100% el finalitza amb eéxit

Diagnostic social

49

Subministrament
serveis basics

185 persones

Accés a
recursos/ajudes
publiques i privades

185 dones

3 Rendes Garantides

4 RAI

1 ajuda complemetaria

Coordinacionsi

derivacions a altres 66 dones
recursos
Activitats de lleure 99 activitats
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ALLOTJAMENT

Identificar i atendre, des dels diferents dispositius

residencials propis (emergéncies, permanencies i
autonomia) i externs les necessitats basiques, en condicions
de proteccio i seguretat, de les dones victimes de TEH amb
finalitats d’explotacio a Catalunya i acompanyar-les en el
proceés d‘apoderament i presa de decisions.

Suport a l'allotjament
18 dones
amb recursos externs
Amb ajuts economics 9 dones
Altres allotjaments 41 dones
’ 13 fills i filles

. - 54 persones (41
12 dispositius 30 places adults/esi 13 fills/es)
Servei d'atencioi acollida 15 persones (8 donesii
S . 2 places )

d'urgeéencies (15 dies a 1 mes) 7 fills/es)
Servei d'acollida d’emergéncies

. . 9 8 places 17 dones
Baixa autonomia
Servei d'acollida i recuperacio 23 persones (16 adultes

- . 23 places o el s g
(Mitja autonomia) i 7 fills i filles)
Sistema d’acollida Proteccio6

. 2 places 4 dones

Internacional (1a Fase)
Servei de suport Alta autonomia 3 places 4 persones adultes
Grau d'ocupacio 80%
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Possibilitar 'accés al dret a la salut per acompanyar la
recuperacio tant a nivell fisic com psicoldgic de les persones
ateses.

Persones ateses

62 persones

Accés al Sistema Sanitari Public

7 targetes gestionades

Atencio piscologica

40 dones

Atencio psiquiatrica

14 dones

Tallers

Espais de Relacions
Espais Maternofilials
Grup Terapeutic
Nutricio

Artterapia

Esport

Salut

Conveni de col-laboracio formal

SIR (A)

Fundacio Ventijol
EXIL

Fundacio Carrilet
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FORMACIO | TREBALL

Acompanyar el procés d’insercio formativa i laboral de les
dones victimes de TEH.

32 dones
Persones ateses 9 dones incorporades
23 en seguiment

Formacio Prelaboral 7 dones

Les 9 dones que s'incorporen al RAL:

e 55% amb educacio basica, 44% amb batxillerat, 22% sense
estudis
e 100% amb experiéncia laboral prévia, sobretot a origen

Les 11 dones que han trobat feina:

El 36 % ho ha fet amb contracte laboral indefinit

El 45% ho ha fet amb contracte eventual per circumstancies
de la produccio

El 45% ha percebut un sou igual o superior al SMI

Els llocs de treball més ocupats: 27% dependenta, 27%
hosteleria i restauracio i 27% auxiliar sociosanitaria

100% han fet cursos d’idiomes
100% han participat en activitats o
tallers d’informacio/orientacio
66% han fet formacio ocupacional
28,8% han participat en cursos de
noves tecnologies

3 han realitzat practiques laborals

Formacio

Amb la Fundacié SURT compartim el
programa RAl, que treballa habilitats i
competéncies que permetin a les dones
recuperar-se, orientar-se cap a una
professio i acostar-se al mercat de treball
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JURIDIC

Afavorir un servei juridic especific que habilita 'accés als
drets processals, legals i administratius de les dones victimes
de TEH.

Persones ateses

168 persones

9 dones sol-liciten proteccio Internacional
8 admissions de proteccio internacional a tramit

6 estatuts de proteccio internacional reconeguts

Aplicacio mecanismes art.59bis
LOEX

38 persones
entrevistades per a la
seva identificacio com a
victima de TEH

11 identificades
formalment com a
victimes de TEH

8 periodes de
restabliment i reflexio

Acreditacio identitat

7 dones

Denuncies

8 dones denuncien
1 testimonis protegits

Senténcies condemnatories

2 senténcies
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JURIDIC

1 exempcions per col-laboracio policial

Exempcions 3 exempcions per situacio personal
concedides

1 per ambdues vies
Permisos de

residénciai treball
provisionals

1 per situacio personal

Permisos definitius

3 pendents de resolucio

3 per col-laboracio
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RELACIONS INSTITUCIONALS I INCIDENCIA

Objectiu

Contribuir al canvi social a través de la visibilitzacio del fenomen
del TEH i la denuncia de la situacio de les persones victimes.

Formacio

Sensibilitzacio

Web

Xarxes Socials

Campanyes

Mitjans de
comunicacio

Investigacions
Estudis

25 activitats formatives
801 persones formades

4 accions de sensibilitzacio
2.875 persones sensibilitzades

24.653 pagines vistes

7.324 persones seguidores

3 campanyes

84 impactes
1 nota de premsa
1 comunicat

10 participacions
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GESTIO ECONOMICA

Administracio Central
210.869,72€

Consorci Serveis Socials BCN
290.272,16€

Treballar per a la sostenibilitat economica i técnica
del programa.

Altres Ingressos
6.853,34€

Total ingressos:
1.184.295,83 €

Socis i Donants
28.024,89 €

Internacional
36.748,00€

Entitats privades

82.847,00¢ Administracio Autonomica

440.341,34€

Administracio Local
88.339,38€
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GESTIO ECONOMICA

Sensibilitzacio i Incidéncia
100.123,66 €

Gestio
90.651,43 €

Total despeses:

1.175.765,90€

83,07%

Altres Despeses

8.232,39€

Intervencio Directa
976.758,42€

ADMINISTRACIONS PUBLIQUES
COL-LABORADORES

SECATTARIA Of ESTAD
DE HGRACIONE.
HINSTERIO
IDE INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL
¥ MIGRACIONES HRECTIOM GENERAL

DE FROGIAMAS DE POTECTION

INTERRACIONAL
¥ ATENCIGH HUMANITARIA

UNIGN EUROPEA

FONDO DE ASILO,
MIGRACION E INTEGRACION

Por una Europa plural

Ajuntament
de Barcelona

Direccié de Feminismes i LGTBI

Unitat Municipal contra el trafic d’éssers humans (UTEH)

; a Consorci de Serveis
Socials de Barcelona
i Generalitat de Catalunya
Ajuntament de Barcelona

Generalitat de Catalunya

Y1 i Feminismes

(I

Cofinanciado por
- |la Unién Europea

Departament d’lgualtat

Amb el suport de

Al Generalitat de Catalunya
Ul Departament de Drets Socials

Amb carrec a l'assignacié del 0,7 % de I'lRPF

SECRETARIA DE ESTADO
DE IGUALDAD i
Y CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO
MINISTERIO

- i
- 'C DEIGUALDAD

DELEGACION DEL GOBIERNO
CONTRA LAVIOLENCIA DE GENERO

Transnational Initiative Against
Trafficking in the Context of
European Asylum Systems

N

Ajuntament de

Barcelona

| xHIB

Xarxa

d'Habitatges —
d’Inclusio

de Barcelona

AT Generalitat de Catalunya
'l Departament
:SU7! de Drets Socials

..7 i ‘\
(i

Generalitat de Catalunya
nstitut Catala de les Dones
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GESTIO TECNICA

Objectiu

Vetllar pel compromis vers l'excel:léncia i la qualitat en els
nostres serveis des de la nostra missio i visio.

Treball en xarxa Preséncia en 15 xarxes
Segell de qualitat EQFQM
Satisfaccio usuaries 9,12 sobre 10

Protocol d'Actuacio

Sistema de Proteccio
Interna

d’Incidéncies en matéria de
proteccio
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SURL

FFI‘-JDAC (@)

ORTSALUS

= Wi CONSORCI PER A LA 21
#HIl FUNDACIO NORMALITZACIO
= FCBARCELONA LINGUISTICA /

(D il @ {atles socretalle

CLUB C
o EXCELENCIA \)

EN GESTION EFQM

=

EXCELENCIA
INNOVACION
SOSTENIBILIDAD

El CLUB EXCELENCIA EN GESTION
concede la certificacidn internacional:

SELLO EFQM 200

por su GESTION EXCELENTE, INNOVADORA
Y SOSTENIBLE, basada en el Modelo EFQM a:

Obra Social Adoratrius - Catalunya

Sicar Cat
CERTIFICADO N°: ‘ CEG/21/S200/6-B E#,'_FE_!
FECHA DE CONCESION: 18/10/2021 r@%g
VIGENCIA CERTIFICADO: 3 afios [=]¢

Ignacio Babé
Secretario General/ CEO
CLUB EXCELENCIA EN GESTION
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https://adoratrius.cat/wp-content/uploads/2021/02/Protocolo-de-actuacion_Adoratrices_SdPI.pdf

FES UN DONATIU



http://www.linkedin.com/company/sicar-cat
https://www.facebook.com/sicarcat
http://www.instagram.com/wwwsicarcat
https://www.youtube.com/channel/UCcW0wGTH4YMK5vRnRF6pk9A
https://twitter.com/wwwsicarcat
https://adoratrius.cat/ca/donacions/
https://adoratrius.cat/ca/donacions/

N

h..lﬂﬂf- . 11.




