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BENVINGUDA

Enguany seguim tenint reptes que ens conviden a construir futur al
costat de les persones supervivents del trafic d’essers humans.

Volem continuar fent de SICAR cat un lloc obert a l'acollida, a la
diversitat com a oportunitat i a la lluita pels drets humans de les
perones meés vulnerabilitzades. Per aquesta rad és del tot
imprescindible comptar amb persones compromeses amb aquesta

El 2021 ha esdevingut un altre any marcat per la pandémia. AGRAIM
tots els gestos de solidaritat, l'esfor¢c i compromis de tot l'equip i de
les persones voluntaries. AGRAIM la confianca de les institucions,
entitats i persones que han mostrat el seu suport i interés en el
context viscut.

Cada any que tanquem implica el comiat i la benvinguda de dones
victimes de trafic de persones. Algunes, durant el 2021, han finalitzat
el seu procés de recuperacio al nostre projecte mentre que, d'altres,
es troben en un punt molt inicial d'aquest llarg cami. El nostre
RECONEIXEMENT és per a cada dona valenta que hem acompanyat i

acompanyem.
pany Encarna Jordan

Directora de SICAR cat-Adoratrius




MISSIO, VISIO, VALORS

Missio

Adoratrius és una entitat religiosa de
caracter social sense anim de lucre que
presta atencio a dones vulnerabilitzades.

A Catalunya, desenvolupa des del 2002
el programa SICAR cat, que ofereix
atencio integral a dones i infants victimes
del trafic d’éssers humans (TEH) per a la
seva recuperacio i la restitucio dels seus
drets.

Aixi mateix, promou el canvi social a
través de la sensibilitzacio i la denuncia

d’aquesta greu violacio de Drets Humans.

Visio

Som una entitat reconeguda en 'ambit de la

intervencio integral amb dones i infants
victimes del trafic d'éssers humans a
Catalunya i ens situem com a expertes en
'ambit del coneixement

Hem avancat en un sistema d’atencio en
qualitat aconseguint que les persones

usuaries accedeixin a drets i oportunitats amb

respostes noves i innovadores

Impulsem la sostenibilitat econdmica

diversificant el nostre financament i cercant

noves aliances

Valors

Acollida

Respecte

Compromis

Integritat



SICAR CA

OBRA SOCIAL ADORATRIUS EQUip Tecnic 24

Voluntariat 28

DIRECCIO SICAR CAT

ADMINISTRACIO,
FINANCES, GESTIO L. RRHH
i CAPTACIO DE FONS

== -

COMUNICACIO




PERFIL DE POBLACIO ATESA

ORIENTACIONS: 126

196 persones ateses: 171 dones, 20 menors, 5 homes

Donar resposta a les demandes
d’orientacio, assessorament, atencio i Origen: 33 nacionalitats
identificacio de diferents agents socials i/o
particulars que detecten indicis d'un cas
de possible TEH.

Principals nacionalitats:  Nigeria 37%
Colombia 10%

Venecuela 9%
NOVES ALTES: 55 PERSONES

Enguany cap usuaria ha fet us del nostre servei de Retorn
voluntari a origen

Aquelles victimes de trafic d'éssers
humans que després de la fase
d’orientaci6 s’acullen a un o més dels
serveis que ofereix SICAR cat i decideixen
iniciar un proceés de recuperacioé que
acompanya 'equip professional de
l'entitat.

EN SEGUIMENT: 141 PERSONES

Persones vinculades a un o varis serveis
de l'entitat que continuen el seu procés
de recuperacio a SICAR cat, iniciat en un
exercici anterior.




PERFIL DE POBLACIO ATESA

Procedéncia

Asia  Europa de I'Est
Europa Occidental g g 7 7%

2% \

America Llatina
31.6%

Africa
52%

Distribucio per edats

Més de 40 anys
12.8%

26-40 anys
52.6%

NS/NC
1%

Menors
10.2%

18-25 anys
23.5%



PERFIL DE POBLACIO ATESA

20 menors

18 unitats familiars

50% dels nuclis formats per 1 mare i 1 fill
50% dels nuclis formats per 1 mare i 2 fills

Tots els infants majors d'1 any estan escolaritzats al
nivell que els correspon

Anomenem unitats familiars a les families
monomarentals victimes del trafic de
persones.

Estan formades per una dona i els seus fills i
filles menors a carrec que es troben en
territori.




ORIENTACIO

Donar resposta a les demandes d’orientacio, assessorament,
atencio i identificacid de diferents agents socials i/o
particulars que detecten indicis d'un cas de possible TEH.

Frontera Territorialitat
Paisos Europa 6.3%

3.2% de les orientacions

BCN ciutat
32.5%
Resta Espanya
20.6%
Girona
2.4%
Tarragona

5.6%

BCN Provincia
29.4%

Orientacions 126 orientacions

Origen de les orientacions

Particulars
7.1%

Forces de seguretat
11.1%

Altres projectes Adoratrius
7.9%

ONG'S

39.7%

Serveis publics
23%

UTEH
11.1%



ATENCIO SOCIAL

Acompanyar el procés d’integracio social de les victimes de
TEH, la promocio de les seves propies capacitats i facilitar
'accés a recursos que contribueixin a la millora de la seva
qualitat de vida.

Persones ateses

67 dones

PIM (Pla individual de
millora)

37 dones el segueixen
80% el finalitza amb éxit

Diagnostic social 21 dones
Subministrament 41 dones

serveis basics 21 menors

Accésa 135 dones
recursos/ajudes 6 Rendes Garantides

publiques i privades

2 Ingrés minim vital

Coordinacions i

derivacions a altres 18 dones
recursos
Activitats de lleure 89 activitats
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ALLOTJAMENT

Objectiu

Aldentificar i atendre, des dels diferents dispositius
residencials  propis (emergéncies, permanéncies i
autonomia) i externs les necessitats basiques, en condicions
de proteccio i seguretat, de les dones victimes de TEH amb
finalitats d’explotacio a Catalunya i acompanyar-les en el
procés d'apoderament i presa de decisions.

Suport a l'allotjament

17 dones
amb recursos externs
Amb ajuts economics 12 dones
Altres allotjaments 12 dones

. . 46 persones 39
12 dispositius 30places adults/es i 7 fills/es)
Serveid'atencidi acollida 2 places 9 persones (7 donesi 2
d'urgencies (15 dies a 1 mes) P fills/es)
Servei d'acollida d’emergéncies
. ! I . genel 3 places 13 dones
Baixa autonomia
Servei d’acollida i recuperacio 17 blaces 14 dones, 1 homei
(Mitja autonomia) P 4 fills/es
Sistema d’acollida Proteccio
. 2 places 4 dones
Internacional (1a Fase)
. . 4 , 1h i1
Servei de suport Alta autonomia 6 places ) dones, Thomei
fills/es
Grau d'ocupacio 74,37%
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Possibilitar l'accés al dret a la salut per acompanyar la
recuperacio tant a nivell fisic com psicologic de les persones
ateses.

Persones ateses

64 persones
(65 dones i 9 fills/es)

Accés al Sistema Sanitari Public

34 targetes gestionades

Atencié piscologica

30 dones en seguiment
18 dones accedeixen
per primer cop

Atencié psiquiatrica 12 dones
Tallers salut 8 tallers
Conveni de col-laboracio formal SIR(A)

Derivacions Unitats Familiars

Fundacio Ventijol
Fundacio Carrilet
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FORMACIO | TREBALL

Objectiu

Acompanyar el procés d’insercio formativa i laboral de les
dones victimes de TEH.

Les 17 dones que s’incorporen al RAL:

¢ 24% amb educacio basica, 35% amb batxillerat, 18% amb
formacio professional, 17% amb formacié universitaria, 6%
sense estudis

* 76% amb experiencia laboral prévia, sobretot a origen

Les 6 dones que han trobat feina:

« EL 100 % ho ha fet amb contracte laboral

o 54,54% ha estat per una durada minima de 3 mesos

* 63,63% ha percebut un sou igual o superior al SMI

 Els llocs de treball més ocupats: 1 dependenta, 2 netejadora
i 1 auxiliar sociosanitaria, 2 Consultoria i Gestio (contractes
indefinits)

32 dones
Persones ateses 22 dones incorporades
10 en seguiment

Formacio Prelaboral 22 dones

37,5% han fet cursos d’idiomes
100% han participat en activitats o
tallers d’'informaci¢/orientacio

6,25 % han fet formacio ocupacional
37,5% han participat en cursos de
noves tecnologies

3 han realitzat practiques laborals

2 homologacions (batxillerat i titol
universitari)

Formacio

Amb la Fundacié SURT compartim el
programa RAI (Intervencio perala
Recuperacio, apoderament i insercio
laboral de dones que han estat victimes
de TEH amb fins d’explotacio sexual)




JURIDIC

Afavorir un servei juridic especific que habilita 'accés als
drets processals, legals i administratius de les dones victimes
de TEH.

Persones ateses

166 persones

12 dones sol-liciten proteccié Internacional
8 admissions de proteccio internacional a tramit

2 estatuts de proteccio internacional reconeguts

Aplicacié mecanismes art.59bis
LOEX

25 persones
entrevistades per ala
seva identificacio com a
victima de TEH

10 identificades
formalment com a
victimes de TEH

9 periodes de
restabliment i reflexio

Acreditacio identitat

7 dones

Procés Penal

72 dones

Denuncies

7 dones denuncien
4 testimonis protegits

Senténcies condemnatories

3 senténcies
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JURIDIC

2 exempcions per col-laboracio policial

residénciai treball
provisionals

Exempcions 2 exempcions per situacio personal
concedides

2 per ambdues vies

2 per col-laboracio policial
Permisos de b P

1 per situacio personal

Permisos definitius

63 pendents de resolucio

2 per col-laboracio
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RELACIONS INSTITUCIONALS I INCIDENCIA

31 activitats formatives

E .
ormacio 1.823 persones formades

Contribuir al canvi social a través de la visibilitzacio del fenomen

del TEH i la denuncia de la situacio de les persones victimes. Sensibilitzacio 13 accions de sensibilitzacio

3.654 persones sensibilitzades

N uevo proyecto SPEAKI NG Web 24.085 pagines vistes
O UT' #Ta m bl en ESTrata Xarxes Socials 7.001 persones seguidores

El proyecto SPEAKING OUT: #TambienEsTrata pretende influir sobre la
normativa, las politicas piiblicas y los protocolos de actuacién contra la Trata

2 T i " Campanyes 3 campanyes
de Seres Huspagos en Espaiia, con el objetiy] rantizar la proteccion y
el accesd/ .E(d?’ms de las mujeres y nifiz rh'g 1 de trata de aquellos
5 7 fines de explotac. .
Vi 4 -, 52 impactes
s : Mitjans de . . .
. 2 dones ofereixen el seu testimoni

comunicacio
4 notes de premsa

Investigacions

Estudis 10 participacions
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GESTIO ECONOMICA

Administracié Central
200.984,10€

Consorci Serveis Socials BCN
294.965,77€

Treballar per a la sostenibilitat economica i técnica
del programa.

Altres Ingressos
18.036,23€ ——

Socis i Donants
30.790,24 €

Total ingressos:
1.122.920,16€

Administracié Autonomica

Entitats privades 307.537,34€

63.203,94€

Administracié Local
207.402,54€
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GESTIO ECONOMICA

Altres Despeses

8.821,91€
Gestio /
90.858,62 €

Sensibilitzacio i Incidéencia
104.599,94 €

Total despeses:

1.116.355,56 €

Intervencio Directa
912.075,19 €

ADMINISTRACIONS PUBLIQUES

COL-LABORADORES
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FONDO DE ASILO,
MIGRACION E INTEGRACION

Por una Europa plural

GOBIERNO MINISTERIO
DE ESPANA DE IGUALDAD
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la Unién Europea

UNION EUROPEA

)4 Ajuntament de
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= NS
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Barcelona

Pacte « Estat
contra la violéncia de génere

016, Wi="""

B

Agencia de |'Habitatge
de Catalunya
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GESTIO ECONOMICA

ENTITAS COL-LABORADORES

Total despeses: 1.116.355,56 €

QYo Altres Despeses: 1.253,84€
— Transport i Dietes: 6.980,90€
“ Amortitzacions: 7.568,07€

Atencio Psicologica Externa:12.077€

Compres i Consums:
35.706,44€

Subministraments:
47.489¢€

Ajudes Directes:
70.955,83€

Serveis Externs:
102.871,88€

Personal:
831.452,6€

LANAU

EL BANC DE PRODUCTES
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TIO TECNICA

Obijectiu

CLUB D\)
o EXCELENCIA ,

EN GESTION EFQM

Vetllar pel compromis vers l'excel-lencia i la qualitat en els
nostres serveis des de la nostra missio i visio.

EXCELENCIA
Treball en xarxa Preséncia en 15 xarxes IRl

SOSTENIBILIDAD

Segell de qualitat EQFQM

El CLUB EXCELENCIA EN GESTION
concede la certificacion internacional:

Satisfaccio usuaries 8,7 sobre 10 SELLO EFQM 200

por su GESTION EXCELENTE, INNOVADORA
Y SOSTENIBLE, basada en el Modelo EFQM a:

Protocol d’Actuacio Obra Social Adoratrius - Catalunya
Sistema de Proteccio d’Incidéncies en materia de Sicar Cat
Interna proteccio
CERTIFICADO N°: CEG/21/S200/6-B E#s;m
FECHA DE CONCESION: 18/10/2021 =
VIGENCIA CERTIFICADO: 3 afios %

Ignacio Babé

@@“&F sir[a] FUNDACI® ol //ﬁ‘ &’Q: vk

SRR /m;m @ E‘II @ j(atles secretal'?at

..........

FCBARCELONA LINGUISTICA
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